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Polityka prywatnosci

Polityka prywatnosci to ogdlne dziatania, ktore stuzg jako pomoc w zrozumieniu, jakie dane
zbieramy i w jakim celu oraz do czego je wykorzystujemy. Te informacje sg istotne, dlatego prosimy o
dokfadne zapoznanie sie z tym dokumentem. Korzystajagc z ustug HLG, korzystasz z ustug grupy
podmiotéw powigzanych, w sktad ktdrych wchodzg HLG Sp. z o0.0., HLG Internet Sp. z 0.0. oraz HLG
Networks Sp. z 0.0.

Szanujemy Twojg prywatnos¢ i dbamy o bezpieczenstwo Twoich danych. Z zatozenia nie
udostepniamy informacji podmiotom trzecim, chyba ze wymagajg tego odrebne przepisy i procedury
przewidziane prawem.

Moze sie zdarzyé, ze HLG korzysta z ustug podwykonawcédw i wspdtpracujgcych operatorow
telekomunikacyjnych, ktéorym musi przekaza¢ dane, niezbedne do realizacji ustugi; m.in. realizacja
wykonania przytgcza i aktywacji ustugi telekomunikacyjnej.

Powierzasz nam swoje dane — informacje, za pomocg dostepnych technik informatycznych
powigzanych z uzywanymi przez Ciebie przeglgdarkami internetowymi oraz sSrodkéw porozumiewania sie
na odlegtosé, tj. telefon, poczta elektroniczna e-mail, formularze WBOK (Wirtualne Biuro Obstugi Klienta)
oraz danych zapisanych w umowach i wnioskach.

Jakie dane przetwarzamy?

Przetwarzamy dane, ktdre podajesz, pozostawiasz lub do ktérych mozemy uzyska¢ dostep w
ramach korzystania przez Ciebie witryn czy aplikacji internetowych, w tym udostepnianych przez Ciebie
w historii przeglgdania witryn i aplikacji. Nie dotyczy to danych, w ramach prowadzonej dziatalnosci
telekomunikacyjnej, zwtaszcza danych retencyjnych, zbieranych, archiwizowanych i przetwarzanych
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami Prawa telekomunikacyjnego.

Przetwarzamy dane, ktére sg niezbedne do realizacji ustug telekomunikacyjnych oraz do
udostepnienia Tobie informacji, publikacji, ankiet, zastawien, dostepu do zasobdw witryn i aplikacji HLG.

Przetwarzamy réwniez dane, ktére pozostawiasz w ramach poruszania sie po naszych witrynach i
aplikacjach (m.in. te, ktére pozostawiasz w tzw. plikach cookies), dane o odwiedzanych witrynach,
aplikacjach i interesujgcych Cie tresciach, w tym reklamowych, Twoje wyszukiwania, Twoje klikniecia,
sposdb w jaki korzystasz z naszych Ustug. Przetwarzamy dane o Twojej aktywnosci w ramach serwisow
internetowych i aplikacji oraz innych lokalizacji w sieci Internet oraz informacje przechowywane na
urzadzeniach koncowych z ktérych korzystasz, w tym informacje o przegladarce, a takze dane o Twojej
dokfadnej lokalizacji geograficznej.

Dane, ktére podates, wpisates i przestate$ poprzez formularze znajdujgce sie na witrynie
internetowej i aplikacjach oraz srodkach porozumiewania sie na odlegtosé, sg rowniez gromadzone,
przetwarzane i wykorzystywane m.in. w celu kontaktu z Tobg w celu przedstawienia oferty lub
dostepnosci ustug.

Ewentualnie wyswietlane reklamy i materiaty redakcyjne mogg by¢ targetowane oraz profilowane
z wykorzystaniem Twoich danych. Targetowanie to proces polegajgcy na doborze docelowej grupy
odbiorczej, ktéra jest w najwiekszym stopniu zainteresowana danymi materiatami redakcyjnymi jak i
reklamowymi. Profilowanie to proces zautomatyzowanego przetwarzania Twoich danych, ktory polega
na wykorzystaniu Twoich danych do oceny niektérych czynnikéw charakterystycznych dla Ciebie, w
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szczegblnosci do analizy lub prognozy Twoich zainteresowan albo Twoich innych zachowan, np.
wiarygodnosci w sieci Internet, lokalizacji, przemieszczania sie, preferencji konsumenckich,
Swiatopoglagdowych czy zawodowych.

Wyswietlane reklamy i materiaty redakcyjne bedg targetowane oraz profilowane z
wykorzystaniem Twoich nastepujgcych danych i wedtug nastepujacych kryteridw:

* Twoja aktywnos$¢ w ramach ustug, portali, serwisow internetowych i aplikacji HLG w szczegélnosci
materiaty redakcyjne, z ktérych korzystasz;

* Twoja aktywnos¢ i interakcje z materiatami reklamowymi;
* Twoja lokalizacja, wielko$¢ miejscowosci z ktdrej pochodzisz;

* informacje przechowywane na Twoich urzgdzeniach koncowych, w szczegélnosci takie jak rodzaj
urzadzenia koficowego, rodzaj przegladarki, system operacyjny i jezyk z ktdrego korzystasz.

Informacje o Twoim profilu mogg by¢ wykorzystywane do profilowania reklam i tresci w ustugach,
portalach, serwisach internetowych i aplikacjach HLG, jak i w innych lokalizacjach w sieci Internet, czyli
poza ustugami, portalami i serwisami internetowymi HLG.

Przetwarzanie przez nas Twoich danych, ktére podajesz, pozostawiasz lub do ktdrych mozemy
uzyskac dostep w ramach korzystania z witryn czy aplikacji HLG jest niezbedne do Swiadczenia przez nas
ustug telekomunikacyjnych oraz ustug drogg elektroniczng, ze wzgledu koniecznos¢ dopasowania
wszelkiego rodzaju tresci do Twoich zainteresowan, umozliwienia Ci bezpiecznego i optymalnego
korzystania z naszych ustug.

Przetwarzamy réwniez dane, ktére sam zamieszczasz w Ustugach udostepnianych Tobie przez nas
w ramach tzw. ,hostingu” — w takim przypadku nasze przetwarzanie ogranicza sie jedynie do
udostepnienia Tobie powierzchni wirtualnej, na ktdrej samodzielnie zamieszczasz dane za pomoca
udostepnionych narzedzi informatycznych w naszych ustugach.

Zakres danych przetwarzanych w poszczegélnych ustugach HLG moze sie rézni¢ — o informacje w
tym zakresie mozesz zawsze zawsze zapytaé¢ naszego Inspektora Ochrony Danych (dane kontaktowe
ponizej).

Kto jest administratorem danych?

Administratorami Twoich danych jest HLG, czyli podmioty z grupy kapitatowej HLG, w ktodrej sktad
wchodza: HLG Sp. z 0.0., HLG Internet Sp. z 0.0. oraz HLG Networks Sp. z 0.0. z siedzibg w Nowej Debie
(39-460), przy ul. Dtugiej 5.
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